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TITOLO VII
RESPONSABILITA DISCIPLINARE

Art. 71
Obblighi del dipendente

1. Il dipendente conforma la sua condotta al dowesituzionale di servire la Repubblica con
impegno e responsabilita e di rispettare i prindpbuon andamento e imparzialita dell'attivita
amministrativa, anteponendo il rispetto della legdénteresse pubblico agli interessi privati prop
e altrui. Il dipendente adegua altresi il propreonportamento ai principi riguardanti il rapporto di
lavoro, contenuti nel codice di comportamento diatliart. 54 del D.Igs. n. 165/2001 e nel codice
di comportamento di amministrazione adottato dactina amministrazione.

2. Il dipendente si comporta in modo tale da faeollinstaurazione di rapporti di fiducia e
collaborazione tra I'ente e i cittadini.

3. In tale specifico contesto, tenuto conto defjesza di garantire la migliore qualita del semwjzi

il dipendente deve in particolare:

a) collaborare con diligenza, osservando le noreleantratto collettivo nazionale, le disposizioni
per I'esecuzione e la disciplina del lavoro impartall'ente anche in relazione alle norme vigenti
materia di sicurezza e di ambiente di lavoro;

b) rispettare il segreto d'ufficio nei casi e nednprevisti dalle norme dell’ordinamento ai sensi
dell'art. 24 della L. n. 241/1990;

c) non utilizzare a fini privati le informazioni dui disponga per ragioni d'ufficio;

d) nei rapporti con il cittadino, fornire tutte ilgformazioni cui lo stesso abbia titolo, nel rigpet
delle disposizioni in materia di trasparenza ecdieaso all' attivita amministrativa previste dalla

n. 241/1990, dai regolamenti attuativi della stegggenti nell'amministrazione e dal D.lgs. n.
33/2013 in materia di accesso civico, nonché ossene disposizioni della stessa amministrazione
in ordine al D.P.R. n. 445/2000 in tema di autafieaizione;

e) rispettare l'orario di lavoro, adempiere allenfalita previste per la rilevazione delle preseaze
non assentarsi dal luogo di lavoro senza l'autarione del dirigente; e bis) rispettare gli obhiligh
contenuti al Titolo V — Lavoro a distanza,

f) durante l'orario di lavoro o durante l'effettiaze dell’attivita lavorativa in modalita a distanz
mantenere nei rapporti interpersonali e con glintiteuna condotta adeguata ai principi di
correttezza ed astenersi da comportamenti lesild dignita della persona;

g) non attendere ad occupazioni estranee al sereiad attivita che ritardino il recupero psico-
fisico nel periodo di malattia od infortunio;

h) eseguire le disposizioni inerenti all’'espletatoetelle proprie funzioni 0 mansioni che gli siano
impartite dai superiori; se ritiene che l'ordina palesemente illegittimo, il dipendente deve farne
rimostranza a chi lo ha impartito, dichiarandonealgioni; se l'ordine e rinnovato per iscritto ha i
dovere di darvi esecuzione; il dipendente non deseunque, eseguire I'ordine quando l'atto sia
vietato dalla legge penale o costituisca illectmanistrativo;

i) vigilare sul corretto espletamento dell'attivitél personale sotto ordinato ove tale compitotrien
nelle proprie responsabilita;

J) avere cura dei locali, mobili, oggetti, macchinattrezzi, strumenti ed automezzi a lui affiglati

k) non valersi di quanto € di proprieta dell'amrsirazione per ragioni che non siano di servizio;

[) non chiedere né accettare, a qualsiasi titaompensi, regali o altre utilita in connessione @n
prestazione lavorativa, salvo i casi di cui all'ditcomma 2, del D.P.R. n. 62/2013;

m) osservare scrupolosamente le disposizioni cpelaso I'accesso ai locali delllamministrazione
da parte del personale e non introdurre, salvo rahte siano debitamente autorizzate, persone
estranee all' amministrazione stesso in localiaqmerti al pubblico;
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n) comunicare all' amministrazione la propria resgh e, ove non coincidente, la dimora
temporanea, nonché ogni successivo mutamentosiefise;

0) in caso di malattia, dare tempestivo avvisouffiitio di appartenenza, salvo comprovato
impedimento;

p) astenersi dal partecipare all'adozione di dewisibo ad attivita che possano coinvolgere
direttamente o indirettamente interessi finanaanon finanziari propri, del coniuge, di conviventi
di parenti, di affini entro il secondo grado;

g) comunicare all'lamministrazione la sussistenzapdvvedimenti di rinvio a giudizio in
procedimenti penali.

4. Il presente articolo disapplica e sostituiseet/'57 del CCNL 21.05.2018.

Art. 72
Codicedisciplinare

1. Nel rispetto del principio di gradualita e praponalita delle sanzioni in relazione alla gravita
della mancanza, il tipo e I'entita di ciascunaelsfinzioni sono determinati in relazione ai seguent
criteri generali:

a) intenzionalita del comportamento, grado di mgglza, imprudenza o imperizia dimostrate,
tenuto conto anche della prevedibilita dell'evento;

b) rilevanza degli obblighi violati;

c) responsabilita connesse alla posizione di lavooupata dal dipendente;

d) grado di danno o di pericolo causato all'amnhamone, agli utenti o a terzi ovvero al
disservizio determinatosi;

e) sussistenza di circostanze aggravanti o atténean particolare riguardo al comportamento del
lavoratore, ai precedenti disciplinari nell'ambil@l biennio previsto dalla legge, al comportamento
verso gli utenti;

f) concorso nella violazione di piu lavoratori iocardo tra di loro.

2. Al dipendente responsabile di piu mancanze cotagion unica azione od omissione o con piu
azioni od omissioni tra loro collegate ed accertaia un unico procedimento, € applicabile la
sanzione prevista per la mancanza piu grave sedéeste infrazioni sono punite con sanzioni di
diversa gravita.

3. La sanzione disciplinare dal minimo del rimpmwvgerbale o scritto al massimo della multa di
importo pari a quattro ore di retribuzione si appligraduando I'entita delle sanzioni in relaziane
criteri di cui al comma 1, per:

a) inosservanza delle disposizioni di servizio,imgluse quelle relative al lavoro a distanza, &ch
in tema di assenze per malattia, nonché dell'ordritavoro, ove non ricorrano le fattispecie
considerate nell’art. 55-quater, comma 1, letded)D.Igs n. 165/2001,

b) condotta non conforme a principi di correttezeeso superiori o altri dipendenti o nei confronti
degli utenti o terzi;

c) negligenza nella cura dei locali e dei beni mabstrumenti a lui affidati o sui quali, in relane
alle sue responsabilita, debba espletare attivitastodia o vigilanza;

d) inosservanza degli obblighi in materia di preatene degli infortuni e di sicurezza sul lavoro ove
non ne sia derivato danno o pregiudizio al servizagli interessi dell’amministrazione o di terzi;

e) rifiuto di assoggettarsi a visite personali dsp a tutela del patrimonio dell'amministraziamed,
rispetto di quanto previsto dall' art. 6 della L360/1970;

f) negligenza o insufficiente rendimento nell'agBoknto dei compiti assegnati, ove non ricorrano
le fattispecie considerate nell’art. 55- quaterddgis. n. 165/2001;

g) violazione dell’obbligo previsto dall’art. 55ewies, del D.lgs. n. 165/2001;

h) violazione di doveri ed obblighi di comportam®inion ricompresi specificatamente nelle lettere
precedenti. L'importo delle ritenute per multa sentaoitato dal bilancio delllamministrazione e
destinato ai benefici di natura assistenziale eabodi cui all’art. 82 (Welfare integrativo) a fare

dei propri dipendenti.
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4. La sanzione disciplinare della sospensioneeat&izgo con privazione della retribuzione fino a un
massimo di 10 giorni si applica, graduando I'endiédla sanzione in relazione ai criteri di cui al
comma 1, per:

a) recidiva nelle mancanze previste dal comma 3;

b) particolare gravita delle mancanze previsteoaima 3;

C) ove non ricorra la fattispecie prevista dall@to 55-quater, comma 1, lett. b) del D.Igs. n.
165/2001, assenza ingiustificata dal servizio -hansvolto in modalita a distanza o arbitrario
abbandono dello stesso; in tali ipotesi, I'entiéladsanzione € determinata in relazione alla durat
dell'assenza o dell'abbandono del servizio, akdisdo determinatosi, alla gravita della violazton
dei doveri del dipendente, agli eventuali dannisedivall'amministrazione, agli utenti o ai terzi;

d) ingiustificato ritardo, non superiore a 5 gigmirasferirsi nella sede assegnata dai superiori;

e) svolgimento di attivita che ritardino il recupepsico-fisico durante lo stato di malattia o di
infortunio;

f) manifestazioni ingiuriose nei confronti dell'anmistrazione, salvo che siano espressione della
liberta di pensiero, ai sensi dell'art. 1 dellagleg. 300/1970;

g) ove non sussista la gravita e reiterazione dettespecie considerate nell’art. 55- quater, canm
1, lett. €) del D. Igs. n. 165/2001, atti, comportati 0 molestie, lesivi della dignita della perapn

h) ove non sussista la gravita e reiterazione dattespecie considerate nell’art. 55- quater, canmm
1, lett. e) del D. Igs. n. 165/2001, atti o comporénti aggressivi ostili e denigratori che assumano
forme di violenza morale nei confronti di un altdipendente, comportamenti minacciosi,
ingiuriosi, calunniosi o diffamatori nei confromti altri dipendenti o degli utenti o di terzi;

i) violazione di doveri ed obblighi di comportamemton ricompresi specificatamente nelle lettere
precedenti, da cui sia derivato disservizio, dampericolo all’ente, agli utenti o ai terzi.

5. La sospensione dal servizio con privazione databuzione fino ad un massimo di quindici
giorni si applica nel caso previsto dall’art. 55;keomma 7, del D.Igs. n. 165 del 2001.

6. La sospensione dal servizio con privazione dellabuzione fino ad un massimo di tre mesi, si
applica nei casi previsti dall’articolo55 - sexiegmma 3 del D.lgs. n. 165/200, anche con
riferimento alla previsione di cui all’art. 55-segst, comma 6.

7. La sospensione dal servizio con privazione deliabuzione da un minimo di tre giorni fino ad
un massimo di tre mesi si applica nel caso prewstbart. 55-sexies, comma 1, del D. Igs. n. 165
del 2001. 8. La sanzione disciplinare della sospees dal servizio con privazione della
retribuzione da 11 giorni fino ad un massimo di&sisi applica, graduando I'entita della sanzione
in relazione ai criteri di cui al comma 1, per:

a) recidiva nel biennio delle mancanze previstecogima 4;

b) occultamento, da parte del responsabile dek&odia, del controllo o della vigilanza, di fatti e
circostanze relativi ad illecito uso, manomissiodestrazione o sottrazione di somme o beni di
pertinenza dell’ente o ad esso affidati;

C) atti, comportamenti o molestie a carattere sdesawve non sussista la gravita e reiterazione;

d) alterchi con vie di fatto negli ambienti di lagpanche con gli utenti;

e) violazione di doveri ed obblighi di comportan@nbn ricompresi specificatamente nelle lettere
precedenti da cui sia, comunque, derivato graveaafi’amministrazione, agli utenti o a terzi.

f) fino a due assenze ingiustificate dal serviziocontinuita con le giornate festive e di riposo
settimanale;

g) ingiustificate assenze collettive nei periodiividuati dall’ente, in cui € necessario assiceirar
continuita nell'erogazione di servizi all’'utenza;

9. Ferma la disciplina in tema di licenziamento geista causa o giustificato motivo, la sanzione
disciplinare del licenziamento si applica:

1. con preawviso per:

a) le ipotesi considerate dall'art. 55-quater, camin lett. b) e c¢) da f bis) fino a f) quinquies,
comma 3 quinquies del D.lgs. n. 165/ 2001;

b) recidiva nelle violazioni indicate nei commi&,7 e 8;
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c) recidiva plurima, in una delle mancanze prevasteommi precedenti anche se di diversa natura,
o recidiva, nel biennio, in una mancanza che agigiacomportato I'applicazione della sanzione di
sospensione dal servizio e dalla retribuzione;

d) recidiva nel biennio di atti, comportamenti olesbie a carattere sessuale o quando l'atto, il
comportamento o la molestia rivestano carattepadicolare gravita;

e) condanna passata in giudicato, per un delittp cbmmesso fuori del servizio e non attinente in
via diretta al rapporto di lavoro, non ne conséafarosecuzione per la sua specifica gravita;

f) la violazione degli obblighi di comportamentodtii all’art 16, comma 2 secondo e terzo periodo
del D.P.R. n. 62/2013;

g) violazione dei doveri e degli obblighi di comf@mnento non ricompresi specificatamente nelle
lettere precedenti di gravita tale, secondo i grith cui al comma 1, da non consentire la
prosecuzione del rapporto di lavoro;

h) mancata ripresa del servizio, salvo casi di covgto impedimento, dopo periodi di interruzione
dell'attivita previsti dalle disposizioni legislag e contrattuali vigenti, alla conclusione delipgo

di sospensione o alla scadenza del termine fisidfamministrazione;

2. senza preavviso per:

a) le ipotesi considerate nell’art. 55-quater, carimlett. a), d), e) ed f) del D.Igs. n. 165/2001;

b) commissione di gravi fatti illeciti di rilevanzgenale, ivi compresi quelli che possono dare luogo
alla sospensione cautelare, secondo la discipkfizad. 61 del CCNL del 21.05.2018, fatto salvo
guanto previsto dall’art. 62 del CCNL del 21.05.201

c) condanna passata in giudicato per un delittoncesso in servizio o fuori servizio che, pur non
attenendo in via diretta al rapporto di lavoro, no& consenta neanche provvisoriamente la
prosecuzione per la sua specifica gravita;

d) commissione in genere - anche nei confrontiedeit- di fatti o atti dolosi, che, pur non
costituendo illeciti di rilevanza penale, sono dawta tale da non consentire la prosecuzione
neppure provvisoria del rapporto di lavoro;

e) condanna, anche non passata in giudicato:i-degitti indicati dall’art. 7, comma 1, e 8, comma
1, del D.Igs. n. 235/2012; - quando alla condaro/@asegua comunque l'interdizione perpetua dai
pubblici uffici; - per i delitti previsti dall'art3, comma 1, della L. 27 marzo 2001 n. 97; - pawigr
delitti commessi in servizio;

f) violazioni intenzionali degli obblighi, non ricoprese specificatamente nelle lettere precedenti,
anche nei confronti di terzi, di gravita tale, ielazione ai criteri di cui al comma 1, da non
consentire la prosecuzione neppure provvisoriaaggorto di lavoro.

10. Le mancanze non espressamente previste nei icprecedenti sono comunque sanzionate
secondo i criteri di cui al comma 1, facendosirnifento, quanto all'individuazione dei fatti
sanzionabili, agli obblighi dei lavoratori di cuil'art. ... (Obblighi del dipendente), e facendosi
riferimento, quanto al tipo e alla misura dellezani, ai principi desumibili dai commi precedenti.
11. Al codice disciplinare, di cui al presente cotd, deve essere data la massima pubblicita
mediante pubblicazione sul sito istituzionale @gite secondo le previsioni dell’art. 55, comma 2,
ultimo periodo, del D. Igs. n. 165/2001.

12. In sede di prima applicazione del presente CCHLcodice disciplinare deve essere
obbligatoriamente reso pubblico nelle forme di alicomma 11, entro 15 giorni dalla data di
stipulazione del CCNL e si applica dal quindicesimiorno successivo a quello della sua
pubblicazione.

13. Il presente articolo disapplica e sostituisad.|59 del CCNL del 21/05/2018.
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